Zhrnutie a hodnotenie

Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie (MIRRI SR) planuje realizovat projekt
Slovensko v mobile (SvM) s investiénymi nakladmi 4,6 mil. eur a ro€nymi nakladmi na prevadzku a rozvoj
0,5 mil. eur. Celkové naklady na vlastnictvo za 10 rokov st 8,3 mil. eur. Hlavnym cielom projektu je umoznit,
autentifikaciu a autorizaciu ob&anov aj na mobile, bez elektronického ob¢ianskeho preukazu a Eitacky, a spristupnit
na mobilnych zariadeniach vybrané nové elektronické sluzby. Projekt bude realizovany v troch samostatnych, na
seba nadvéazujlcich, Eastiach (tzv. inkrementoch).

Hodnota za peniaze IT projektov Nativna mobilna aplikacia Slovensko v mobile
Kritéria pre $tudiu uskutocnitefnosti

Relevantny ciel projektu

Projekt ma stanovena relevantné ciele, zvysit komfort pouzivania elektronickych
sluzieb §tatu, najma zjednodudenim autentifikacie a autorizacie pouzivatelov,
a podporu pouzivania elektronickych sluzieb na mobilnych zariadeniach.

Reforma procesov $tatnej
spravy

Cielom projektu nie je reforma procesov tatnej spravy.

Posudenie alternativ

Studia porovnava dve riedenia si¢asného stavu. Multikriteridlnou analyzou s
porovnané tri alternativy, ktoré sa navzajom liSia r6znou mierou digitalizacie
procesov. Projekt SvM pocita s analyzou moznosti vyuzitia Casti rieSenia miD
projektu DCOM. Preferovana alternativa je vytvorenie nativnej mobilnej aplikécie
SvM spolu s Dizajn systémom. Tato alternativa je posudena ekonomickou analyzou.

Struktira a
opodstatnenost nakladov

Najvacsou investiénou polozkou (4,3 mil. eur) je vyvoj softvéru na mieru. Rozpocet
na vyvoj je spracovany v dostatocnej miere detailu, na dUrovni modulov aich
funkcionalit. Rozsah préc je stanoveny na zaklade Standardne pouzivanej metodiky.
Zapojenie internych kapacit MIRRI SR do realizacie projektu, vratane odbornych IT
pozicii (22%, 0,6 mil. eur), je prikladom dobrej praxe aj pre dalSie projekty. ZvySné
prace (78%, 3,8 mil. eur) maju byt dodané Statnou akciovou spolognostou vo
vlastnictve MIRRI SR, Slovensko IT. Referenéna drover jednotkovych cien IT prac,
ktora zodpoveda dobrej praxi pri nakupe externych sluzieb verejnym sektorom v SR,
je 540 eur s DPH'. Jednotkova cena internych pozicii 304 eur s DPH je vyrazne pod
referen¢nou cenou. Priemerna jednotkova cena externych pozicii 533 eur s DPH
zodpoveda ciefovej Grovni pre nakup IT sluZieb verejnym sektorom na trhu. Studia
pocCita s vyvojom vlastného rieSenia na autentifikiciu a autorizaciu na mobile (mID),
potencialnu Usporu nakladov predstavuje vyuzitie Casti existujuceho rieSenia z
projektu DCOM2. Rozpocet predpoklada realizéciu vSetkych funkcionalit v ramci
nativnej mobilnej aplikécie. Jej vyvoj a udrzba su spravidla nékladnejsie, ako
responzivny web, a mala by byt pouzita len v odévodnenych pripadoch. Vyber
technickej alternativy bude validovany pred realizaciou jednotlivych modulov.

VypoCet prinosov

Prinosy projektu (30,2 mil. eur) su kvantifikované pre jednotlivé moduly. ZaloZené su
najma na uspore ¢asu pouzivatelov (18,5 mil. eur) a materialovych nakladov (10,2
mil. eur). Uspora asu a materialu je kvantifikovana v sulade s metodikou, vychadza
z merani trvania procesov, Statistik po¢tu podani a verejne dostupnych zdrojov.
Prinosy modulu dizajn systém (0,8 mil. eur) su expertnym odhadom, ktory nie je
mozné overit. Projekt predpoklada dalsie prinosy, ktoré nevstupuju do vypoctu
ekonomickej navratnosti (napr. proaktivne poskytovanie sluzieb, lepsi pouZivatelsky
zazitok a adresna komunikéacia).

Rizika

Prinosy Casti dizajn systém zavisia od poCtu projektov, ktoré v budicnosti
opakovane vyuziju spristupnené moduly. Zo 45 predpokladanych pripadov vyuzitia

1 https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/09/REVYD-20-uloha-c21.pdf

2mID pripravené v ramci projektu Datové centrum obci a miest (DCOM)


https://www.mirri.gov.sk/wp-content/uploads/2019/09/REVYD-20-uloha-c21.pdf

je uvedeny priklad pre 5, na hranicu navratnosti sa modul dostava pri 34 vyuzitiach.
Nérast potu mobilnych aplikacii Statu zniZuje pouzivatelské prinosy jedného
centralneho riedenia a zvySuje néklady na prevadzku a rozvoj eGovernment sluzieb.
Riziko je mozné zniZit doplnenim dalSich pripadov pouzitia modulov a individualnym
vyhodnocovanim potreby novych aplikacii zo strany MIRRI SR.

Hodnotenie

Podla sStudie uskutocnitelnosti dosahuje projekt vysoki ekonomicku
navratnost’ (pomer prinosov a nakladov BCR = 3,66). Prinosy su dostatocne
robustné na drovni projektu aj jeho inkrementov. Pocas realizacie projektu je
mozné dalej zvysit' ekonomicki navratnost’ vyuzitim existujliceho rieSenia
miD, vysporiadanim sa s rizikami modulu dizajn systém a prehodnotenim
najvhodnejsieho technického riesenia pre jednotlivé funkcionality.

Odporucania

e Vo faze analyza a dizajn vyhodnotit' moznosti vyuzitia jednotlivych ¢asti existujuceho rieSenia miD
projektu DCOM. Zmluvne umoznit" ponizenie nakladov o funkcionality, ktorych prepouzitie bude
ekonomicky efektivnejSie, ako opatovny vyvoj.

e Pred realizdciou modulu dizajn systém znizit' riziko nedosiahnutia dostatoénej ekonomickej
navratnosti doplnenim d’alSich pripadov pouzitia a spésobu validacie potreby novych aplikacii.

e Zverejnit’ cennik sadzieb za ¢lovekoden pre jednotlivé pozicie Slovensko IT, a.s., ktory zohl'adni ciel
vyssej ekonomickej efektivnosti Statnej akciovej spoloénosti voéi nakupu IT sluzieb na trhu.



